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PRILOG VII

ELEMENTI I MJERILA ZA KATEGORIZACIJU KU]E ZA ODMOR

NAZIV ELEMENTA
*
**
*
**
BODOVI

1
2
3
4
5
6
7

I - UREĐENJE I OPREMA 

1. Ulazi 

Pristup za pješake
š      š      š      š
š
-

Pristup za vozila - ne odnosi se na objekte do kojih objektivno nije

moguć pristup vozila
š      š      š      š
š
-

2.  Grijanje - ne odnosi se na objekte koji posluju samo u ljetnoj sezoni

Grijanje prostorija za boravak i sanitarnih

prostorija do temperature od najmanje 18,5o C
š      š      š
-
-
-

Grijanje svih prostorija do temperature od najmanje 20o C



š
-
2

Grijanje svih prostorija do temperature od najmanje 22o C

uz mogućnost da gost sam regulira temperaturu




š
3

3. Kondicioniranje zraka (Air condition) pri temperaturi višoj od 24o C i vlažnosti višoj od 60%

U boravku i blagovaonici s mogućnošću reguliranja



š
š
3

U čitavom apartmanu s mogućnošću reguliranja





2

4. Električna rasvjeta

Vanjska rasvjeta na ulazu
š      š      š      š
š
-

Osvjetljenje zidnom ili stropnom lampom u svakoj

prostoriji minimalnog intenziteta svjetla 10 W/m2
š      š      š      š
š
-

Lampa uz svaku postelju intenziteta svjetla najmanje 7,5 W/m2
š      š      š      š
š
-

Stolna ili stojeća lampa za osvjetljenje stola



š
š
1

Osvjetljenje prostorija za osobnu higijenu gostiju

minimalnog intenziteta svjetla 10 W/m2
š      š      š      š
š
-

5. Telefonski standardi

Telefon s izravnim biranjem me|ugradskih i me|unarodnih veza



š
š
4

Telefon u boravku i sobama





2

6. Ure|aji za daljinsko komuniciranje

Telefaks u apartmanu




š
3

Mogućnost iznajmljivanja telefaksa




-
1

7. Sefovi za čuvanje vrijednosti 

Sef u kući




š
2

8. Parkiralište ili garaža - ne odnosi se na objekte do kojih objektivno nije moguć pristup vozila

Privatno parkiralište ili garaža u neposrednoj blizini za jedno vozilo



š
š
2

9. Radio i TV prijemnici

Radio prijemnik u boravku



š
š
1

TV prijemnik u boravku



š
š
2

Radio prijemnik u svim sobama




š
1

Ure|aj za prijem satelitskog programa




š
4
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*
**
*
**    BODOVI

1
2
3
4
5
6
7

10. Apartman - STUDIO - ako se u kući za odmor iznajmljuje studio 

Jedna prostorija ure|ena i opremljena za dnevni boravak, blagovanje, 

kuhanje i spavanje
š      š      š
-
-
-

Kompletna kupaonica s polukadom ili tuš kadom ili zasebni zahod s 

umivaonikom i kupaonica s polukadom ili tuš kadom i umivaonikom
š      š      š
-
-
-

11. Apartman - ako se u kući za odmor iznajmljuje apartman

Jedna prostorija može biti ure|ena i opremljena za:

dnevni boravak, blagovanje i kuhanje
š      š      š      š
-
-

Jedna prostorija može biti ure|ena i opremljena za:

dnevni boravak i blagovanje (kuhanje je zasebna prostorija)




š
2

Predprostor na ulazu



š      š
2

Kompletna kupaonica s ležećom kadom
-
-
-
-
š
-

Kompletna kupaonica s ležećom kadom ili kupaonica s ležećom 

kadom i umivaonikom i zasebnim zahodom i umivaonikom



š
-
2

12. Minimalne površine pojedinih prostorija u studiju u m2 bez predprostora, lo|e i balkona - površine pojedinih 

prostorija mogu biti manje za onoliko koliko su druge prostorije osim predprostora veće od propisanog minimuma 

Prostorija za dnevni boravak, blagovanje, kuhanje i spavanje za pojedine 

uobičajene tipove studija1: 

Tip: studio za dvije osobe
17,0
19,0
21,0
-
-
O

Tip: studio za tri osobe
20,5
23,0
25,5
-
-
O

Tip: studio za četiri osobe
24,0
27,0
30,0
-
-
O

Kompletna kupaonica s polukadom ili tuš kadom2
2,5
3,0
3,5
-
-
O

13. Minimalne površine pojedinih prostorija u apartmanu u m2 bez predprostora, lo|e i balkona - površine pojedinih 

prostorija u objektima koji se kategoriziraju s jednom, dvije i tri zvjezdice mogu biti manje za onoliko koliko su 

druge prostorije osim predprostora veće od propisanog minimuma 

Površina prostorije za dnevni boravak, blagovanje i kuhanje utvr|uje se na slijedeći način: 

- ako apartman nema pomoćnih postelja ili ima jednu, površina se utvr|uje kao za apartman s dvije pomoćne postelje: 

- na osnovu broja postelja (stalnih u sobama i    pomoćnih - sklopivih u 
dijelu za dnevni boravak,    ako ih apartman ima) tako da po svakoj

postelji    iznosi m2

- površina ni u kojem slučaju ne može biti manja od ukupno m2 - ako su u dijelu za dnevni boravak pomoćne postelje površina se 

povećava po svakoj pomoćnoj postelji za m2

Površina prostorije za dnevni boravak, blagovanje i kuhanje za pojedine uobičajene tipove apartmana:

a) Apartman bez pomoćnih - sklopivih postelja u

dijelu za dnevni boravak1

Tip: Apartman s jednom dvoposteljnom sobom

Tip: Apartman s jednom dvoposteljnom i jednom

jednoposteljnom sobom

Tip: Apartman s dvije dvoposteljne sobe

Tip: Apartman s dvije dvoposteljne i jednom

jednoposteljnom sobom

Tip: Apartman s tri dvoposteljne sobe

Kompletna kupaonica s polukadom ili tuš kadom

ili zaseban zahod s umivaonikom i kupaonica s

polukadom ili tuš kadom i umivaonikom

Spavaće sobe s dvije ili više postelja s vlastitom

kompletnom kupaonicom u okviru sobe

1
Za svakih m2 iznad minimuma dobiva se 1 bod

2
Za svakih 0,5 m2 iznad minimuma dobiva se 1 bod


1,75
2,5
3,25
4,0
4,75
-

14,0
18,0
22,0
26,0
30,0
-

3,5
4,0
4,5
5,0
5,5
-

14,0
18,0
22,0
26,0
30,0
O

16,0
21,0
25,0
30,0
35,0
O

18,0
23,0
29,0
34,0
40,0
O

19,0
26,0
32,0
38,0
44,0
O

21,0
28,0
35,0
42,0
49,0
O

š      š      š 
-
-
-





š 
1 
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BODOVI

1
2
3
4
5
6
7

Zaseban zahod s umivaonikom bez obzira na kapacitet apartmana




š
2

Broj kompletnih kupaonica jednak je broju soba
-
-
-
-
š
-

Broj kompletnih kupaonica ili kupaonica s ležećom 

kadom i umivaonikom i zasebnih zahoda s umivaonikom jednak je 

broju dvoposteljnih soba osim ako apartman raspolaže s jednoposteljnim sobama, na svake dvije postelje u jednoposteljnoj sobi dolazi 

jedna kompletna kupaonica



š
-
2

Ako je apartman za četiri i manje osoba mora 

imati jednu kompletnu kupaonicu
-
-
š
-
-
-

Ako je apartman za pet osoba mora imati jednu kompletnu 

kupaonicu i dodatni zahod s umivaonikom
-
-
š
-
-
-

Ako je apartman za šest osoba mora imati dvije

kompletne kupaonice
-
-
š
-
-
-

Ako je apartman za sedam osoba mora imati dvije kompletne kupaonice

i dodatni zahod s umivaonikom
-
-
š
-
-
-

Ako je apartman za osam osoba mora imati tri kompletne kupaonice
-
-
š
-
-
-

Ako je apartman za pet i manje osoba mora imati jednu

kompletnu kupaonicu
-
š
-
-
-
-

Ako je apartman za šest osoba mora imati jednu kompletnu kupaonicu

i dodatni zahod s umivaonikom
-
š
-
-
-
-

Ako je apartman za sedam osoba mora imati dvije kompletne kupaonice
-
š
-
-
-
-

Ako je apartman za osam osoba mora imati dvije kompletne kupaonice i 

dodatni zahod s umivaonikom
-
š
-
-
-
-

Ako je apartman za šest i manje osoba mora imati jednu

kompletnu kupaonicu
š
-
-
-
-
-

Ako je apartman za sedam osoba mora imati jednu kompletnu kupaonicu

i dodatni zahod s umivaonikom
š
-
-
-
-
-

Ako je apartman za osam osoba mora imati dvije kompletne kupaonice
š
-
-
-
-
-

Tip: Apartman s jednom troposteljnom sobom
16,0
21,0
25,0
30,0
35,0
O

b) Apartman s pomoćnim - sklopivim posteljama u dijelu za dnevni boravak1 

Tip: Apartman s jednom dvoposteljnom sobom 

i dvije pomoćne postelje
14,0
18,0
22,0
26,0
30,0
O

Tip: Apartman s jednom dvoposteljnom i jednom 

jednoposteljnom sobom i dvije pomoćne postelje
16,0
21,0
25,0
30,0
35,0
O

Tip: Apartman s dvije dvoposteljne sobe i dvije 

pomoćne postelje
18,0
23,0
29,0
34,0
40,0
O

Tip: Apartman s dvije dvoposteljne i jednom 

jednoposteljnom sobom i dvije pomoćne postelje
19,0
26,0
32,0
38,0
44,0
O

Tip: Apartman s tri dvoposteljne sobe i dvije 

pomoćne postelje
21,0
28,0
35,0
42,0
49,0
O

Tip: Apartman s jednom troposteljnom sobom 

i dvije pomoćne postelje
16,0
21,0
25,0
30,0
35,0
O

Tip: Apartman s jednom dvoposteljnom sobom 

i jednom pomoćnom posteljom
14,0
18,0
22,0
26,0
30,0
O

Tip: Apartman s jednom dvoposteljnom, jednom 

jednoposteljnom sobom i jednom pomoćnom posteljom
16,0
21,0
25,0
30,0
35,0
O

Tip: Apartman s dvije dvoposteljne sobe i jednom 

pomoćnom posteljom
18,0
23,0
29,0
34,0
30,5
O

Tip: Apartman s dvije dvoposteljne sobe, jednom 

jednoposteljnom sobom i jednom pomoćnom posteljom
19,0
26,0
32,0
38,0
44,0
O

Tip: Apartman s tri dvoposteljne sobe i jednom

pomoćnom posteljom
21,0
28,0
35,0
42,0
49,0
O

Tip: Apartman s jednom troposteljnom sobom i

jednom pomoćnom posteljom
16,0
21,0
25,0
30,0
35,0
O

Jednoposteljna soba1
7,0
7,0
9,0
10,0
10,0
O

Dvoposteljna soba2
10,0
10,0
12,0
14,0
17,0
O

Višeposteljna soba ima površinu dvoposteljne sobe

uvećanu po svakoj dodatnoj stalnoj postelji za m2
3,0
3,0
3,5
4,5
5,0
O

Kompletna kupaonica s ležećom kadom2
-
-
-
4,5
5,0
O

Kompletna kupaonica s polukadom ili tuš kadom2
2,5
3,0
3,5
-
-
O

Zaseban zahod s umivaonikom2
1,5
1,5
1,7
1,7
1,7
O

[image: image3.jpg]



Utorak, 10. prosinca/decembra 1996.
SLUŽBENE NOVINE FEDERACIJE BiH
Broj 23 - Strana 717

NAZIV ELEMENTA
*
**
*
**
BODOVI

1
2
3
4
5
6
7

Kupaonica s ležećom kadom i univaonikom2
-
-
-
3,0
-
O

Tuš kupaonica s umivaonikom2
1,5
2,0
2,5
-
-
O

Predprostor u jednosobnom apartmanu1
-
-
-
4,0
4,0
O

Predprostor u dvosobnom apartmanu1
-
-
-
4,5
4,5
O

Predprostor u trosobnom apartmanu1
-
-
-
5,0
5,0
O

Ako apartman raspolaže ormarom u zidu za njegovu površinu uvećava

se površina prostorije u kojoj se nalazi
š
š
š
š      š
-

Ako apartman raspolaže ostavom za njenu površinu uvećava se

površina kuhinje
š
š
š
š      š
-

Unutarnja korisna visina prostorije 2,40 m
š
š
š
š      š
-

Sobe za poslugu ako ih apartman ima

Jednoposteljna1
-
-
-
-
7,0
O

Dvoposteljna1
-
-
-
-
10,0
O

Kompletna tuš kupaonica2
-
-
-
-
3,0
O

14. Ure|enje i oprema kuće

a) Zajednički sadržaji

Apartman s balkonom





5

Zidovi ukrašeni slikama ili drugim predmetima



š
š
1

Ostakljene površine koje se mogu otvarati (prozori 

i vrata) moraju iznositi najmanje 1/10 površine poda sobe
š
š
š
š
š
-

Mogućnost zamračenja i sprečavanja pogleda

izvana s mogućnošću reguliranja svjetla u sobi
š
š
š
š
š
-

Ormar za garderobu s pretincima i odjeljkom za

odlaganje odjeće odgovarajuće veličine prema

broju postelja i najmanje 4 vješalice po postelji
š
š
š
š
š
-

Stalak za kofere, osim ako se koferi mogu držati u ormaru


š
š
š
1

Stol za blagovanje i stolice za toliko osoba koliko apartman ima postelja
š
š
š
š
š
-

Stol za blagovanje prekriven stolnjakom


š
-
-
1

Stol za blagovanje prekriven platnenim stolnjakom

i nadstolnjakom, platneni ubrusi za svaku osobu



š
š
1

Vidno istaknut cjenik apartmana s cijenom usluge smještaja i cijenama

dodatnih usluga ako se pružaju, a nisu uključene u cijenu smještaja, te

navedenim brojem, kapacitetom (broj osoba), tipom i kategorijom kuće
š
š
š
š
š
-

Košarica za otpatke
š
š
š
š
š
-

Glačalo na zahtjev gosta ako se ne pruža usluga glačanja
š
š
š
š
š
-

Ure|aj za glačanje hlača





2

Ugra|ena budilica





1

Čokoladica ili bombon u svakoj sobi ("Laku noć bombon")



š
š
1

Svježe cvijeće u svakoj sobi




š
1

Tiskane obavijesti ("ne smetaj", "molim posremiti sobu" i sl.)





1

Uputstvo za korištenje telefona



š
š
1

Informativna mapa s informacijama, prospektima, vodičima i priborom

za pisanje u svakom apartmanu


š
š
š
1

Pribor za šivanje


š
š
š
1

Poklon za dobrodošlicu svakom gostu





1

Poklon za dobrodošlicu veoma važnim gostima ("VIP tretman")



š
š
1

Voštana svijeća i žigice
š
š
š
š
š
-

Biblija ili Novi zavjet





1

Toaletni stol s odgovarajućom rasvjetom3



š
š
1

Veliko garderobno ogledalo


š
š
š
1

Pepeljara, osim u sobama u kojima je oznaka zabrane pušenja
š
š
š
š
š
-

b) Kuhinja - kuhinjski prostor

Slivnik (sudoper) s hladnom i toplom vodom i odvodom
š
š
š
š
š
-

Kuhalo s najmanje dvije grijaće ploče ili

plamenika i osiguranom energijom za kuhanje
š
š
š
š
š
-

Ostava ili kuhinjski ormarić za čuvanje namirnica
š
š
š
š
š
-

Ormarić za su|e i pribor za jelo
š
š
š
š
š
-

3
Rasvjeta pogodna za toaletu (šminkanje, kozmetika)
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1
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7

Posude za pripremanje i konzumiranje namirnica 
i pića dovoljno prema broju osoba koje se mogu 
smjestiti u apartman (najmanje tri tanjura - tanjuri 
mali, plitki i duboki, dvije čaše, garnitura pribora 

za jelo - žlica, vilica, nož i mala žlica - za svaku osobu)
š
š
š
š
š
-

Pribor (noževi i drugo) za pripremanje namirnica
š
š
š
š
š
-

Stalno dovoljna količina čistih kuhinjskih krpa


š
š
š
1

Spužvica za pranje su|a


š
š
š
1

Pećnica ili roštilj



š
š
1

Hladnjak


š
š
š
1

Kuhinjska napa iznad kuhala



š
š
1

Stroj za pranje posu|a




š
1

c) Sobe - spavaonice

Postelja ležajne površine 200x90 cm za jednu osobu, a 200x160 cm

za duplu (francusku) postelju, pristup duploj postelji s obje strane
š
š
š
š
š
-

Postelja ležajne površine 190x90 cm za jednu osobu, a 190x140 cm

za duplu (francusku) postelju, pristup duploj postelji s obje strane

- površine se odnose na ugostiteljske objekte koji posluju na dan stupanja

na snagu ovog pravilnika
š
š
š
š
š
-

Dječiju postelju moguće postaviti na zahtjev gosta



š
š
1

Noćni ormarić ili lako dostupna polica za

odlaganje za svaku postelju
š
š
š
š
š
-

Prostirač uz svaku postelju osim u sobama u

kojima je pod prekriven tepisonom ili tepihom

š
š
š
š
1

Madrac za svaku postelju
š
š
š
š
š
-

Najmanje dvije plahte po postelji koje ne smiju sadržavati sintetiku
š
š
š
š
š
-

Najmanje jedan pokrivač po postelji, a dodatni

pokrivači na zahtjev gosta
š
š
š
š
š
-

Jedan jastuk po postelji, jastučnice ne smiju sadržavati sintetiku
š
š
š
š
š
-

Dodatni jastuk po postelji na zahtjev gosta


š
š
š
1

Prekrivač za svaku postelju



š
š
1

d) Boravak i blagovaonica

Prikladan namještaj prilago|en kapacitetu apartmana
š
š
š
š
š
-

e) Kupaonice

Dovoljne mogućnosti prirodnog ili umjetnog prozračivanja
š
š
š
š
š
-

Tuš s tekućom toplom i hladnom vodom i odvodom
š
š
š
š
š
-

Obvezna ležeća kada
-
-
-
š
š
-

Obvezna polukada ili tuš kada
š
š
š
-
-
-

Zahod s visokom zahodskom školjkom na ispiranje tekućom vodom
š
š
š
š
š
-

Higijenska traka na zahodskoj školjki
š
š
š
š
š
-

Zavjesa uz kadu ili tuš


š
š
š
1

Umivaonik s tekućom hladnom i toplom vodom
š
š
š
š
š
-

Dva umivaonika





2

Bide





2

Ogledalo s policom za toaletni pribor ili toaletni ormarić
š
š
š
š
š
-

Toaletni ormarić



š
š
1

Električna rasvjeta iznad umivaonika
š
š
š
š
š
-

Imitacija dnevnog svjetla





1

Utičnica za električne aparate s naznakom napona struje
š
š
š
š
š
-

Jedan veći ručnik za kupanje i jedan manji

ručnik za ruke po postelji
š
š
š
-
-
-

Jedan veći ručnik za kupanje i dva manja ručnika po postelji



š
š
1

Kapa za tuširanje



š
š
1

Fen - sušilo za kosu



š
š
1

Ogrtač za kupaonicu - jedan po postelji




š
1

Držači ručnika
š
š
š
š
š
-

Vješalica za odjeću
š
š
š
š
š
-

Sapun, jedan po postelji

š
š
š
š
-

Četka za čišćenje zahodske školjke
š
š
š
š
š
-

Toaletni papir
š
š
š
š
š
-

Brijaći aparat za jednokratnu upotrebu




š
1
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7

Pjena za kupanje i šampon za kosu



š      š
1

Prostirač za noge



š      š
1

Vreća ili košara za odlaganje prljavog rublja




š
1

Higijenska vrećica



š      š
1

Čaša za vodu jedna po postelji
š      š      š      š      š
-

Posuda za otpatke
š      š      š      š      š
-

Stroj za pranje rublja





2

Stroj za sušenje rublja





2

f) Okućnica (vrt, terase stepeništa, staze i sl.)

Okućnica ogra|ena čvrstom ili živom ogradom
š      š      š      š      š
-

Garnitura vrtnog namještaja
š      š      š      š      š
-

Ure|eno mjesto (gril, roštilj, ognjište i sl.) za pripremanje jela4



š      š
1

15. Pogodnosti za provo|enje slobodnog vremena i druge usluge

Bazen na otvorenom





6

Sauna





2

16. Kvaliteta ure|enja i opreme objekta (izbor razine kvalitete)5

Dovoljna (udovoljava minimalnim uvjetima)
š
-
-
-
-
-

Dobra

š
-
-
-
1

Vrlo dobra (prosječna razina kvalitete)


š
-
-
2

Odlična



š
-
3

Luksuzna (ekskluzivna)




š
4

17. Kvaliteta ure|enja vanjskih prostora kojima raspolaže objekt u okruženju

(nasadi i parkovni objekti: šetnice, staze, vodoskoci i sl.) mora biti na razini unutarnjeg ure|enja i opreme

Dovoljna (udovoljava minimalnim uvjetima)

Dobra

Vrlo dobra (prosječna razina kvalitete)

Odlična

Luksuzna (ekskluzivna)

II  USLUGE

1. Usluge doručka - ako se pružaju

Sadržaj doručka:

Kontinentalni doručak (kruh crni i bijeli, jedna vrsta peciva, maslac, džem ili med, voćni sok, napitak - čaj, mlijeko ili kava) 
Kontinentalni doručak, toast, više vrsta peciva, žitarice, napitak (čaj, kava, kakao, mlijeko) u neograničenim količinama 
Prošireni asortiman (voćni sok, mliječni proizvodi, izbor toplih i hladnih jela od mesnih proizvoda, jaja, svježe voće, kompoti, 
mogućnost dijetalnog doručka, izbor drugih jela)

2. Izgled osoblja

Osoblje čisto i uredno (radna odjeća, kosa, ruke, nokti i ostalo) Radna odjeća za pojedine sektore rada

Različita, odgovarajuće dizajnirana radna odjeća za

pojedine sektore rada

Bedž s imenom za osoblje koje komunicira gostima


š 
-
-
-
-
-


š 
-
-
-
1



š 
-
-
2




š 
-
3





š 
4

š      š 
-
-
-
-



š 
-
-
1




š      š 
2

š      š      š      š      š 
-

š      š      š      š      š 
-




š      š 
2




š      š 
1 

4
Mjesta na kojima se loži vatra moraju biti ure|ena tako da se izbjegnu opasnosti od požara

5
Pod pojmom opreme podrazumijeva se: inventar, ure|aji, instalacije, dekorativni elementi i sl
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3. Poznavanje stranih jezika iz područja struke - strane jezike tečno govore6

Rukovoditelj objekta:

- jedan strani jezik
š
š
-
-
-
-

- dva strana jezika


š
-
-
1

- tri strana jezika



š
š
2

Osoblje koje komunicira s gostima:

- jedan strani jezik
š
š
-
-
-
-

- dva strana jezika


š
-
-
1

- tri strana jezika



š
-
2

- četiri strana jezika




š
3

4. Mijenjanje rublja (posteljine) u sobama i kupaonicama

Zamjena posteljine i ručnika kod svake promjene gosta
š
š
š
š
š
-

Posteljina (plahte i jastučnice) jedanput, a ručnici dvaput tjedno
š
š
-
-
-
-

Posteljina dva puta, a ručnici tri puta tjedno


š
-
-
1

Posteljina svaki drugi dan, a ručnici svaki dan



š
-
2

Posteljina i ručnici svaki dan




š
3

5. Mijenjanje stolnog rublja (stolnjaci, ubrusi)

Stalna zamjena prljavog rublja čistim
š
š
š
š
-
-

Stolnjak dva puta tjedno


š
-
-
1

Stolnjak i nadstolnjak svaki dan, papirnati ubrusi za svaki obrok



š
š
1

6. Čišćenje i pospremanje apartmana

Iza svake promjene gosta
š
š
š
š
š
-

Ako je usluga uključena u cijenu:

- jedanput dnevno
š
š
š
-
-
1

- jedanput dnevno s popodnevnim popravljanjem



š
š
1

7. Usluge u svezi provo|enja slobodnog vremena gostiju i druge usluge

Bazena na otvorenom





1

Saune





1

III    KVALITETA ODRŽAVANJA 

1. Kvaliteta održavanja objekta (unutrašnjosti i fasade) i pravovremena zamjena dotrajale opreme u 

prostorima namjenjenim gostima 

Kvaliteta održavanja i pravovremena zamjena dotrajale opreme treba 
omogućiti trajno održavanje razine kvalitete propisane za odre|enu 

kategoriju objekta
š      š      š      š      š
-

2. Kvaliteta održavanja vanjskih prostora kojima raspolaže objekt u okruženju

Kvaliteta održavanja vanjskih prostora treba omogućiti trajno održavanje

razine ure|enja vanjskih prostora propisane za odre|enu

kategoriju objekta
š      š      š      š      š
-

6 
Stranim jezicima u smislu ovog pravilnika smatraju se: njemački, engleski, talijanski, francuski, španjolski i ruski 
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IV  POLOŽAJ I IZGLED OBJEKTA

1. Pogodnosti položaja (lokacije) u odnosu na vrstu objekta i pretežitost motiva boravka gostiju

(pogled, u centru, park, blizina plaže i drugo)

Dobar





1

Vrlo dobar





2

Odličan





3

2. Pristup i prometna povezanost

Javnim sredstvima prijevoza ili osobnim vozilima

Dobar





1

Vrlo dobar





2

Odličan





3

3. Vanjski izgled objekta (zgrade)

Dobar





1

Vrlo dobar





2

Odličan





3

4. Individualnost prepoznatljivost i ugo|aj u objektu i pojedinim njegovim dijelovima

Dobar





1

Vrlo dobar





2

Odlčan





3

Znak "š" = obvezatni element (ne boduje se). 

Znak ""   = izborni element (boduje se).Temeljem neobvezatnih elemenata utvr|uje se broj bodova kojim se vrednuju elementi ponude koji nisu propisani kao uvjet koji mora ispunjavati ugostiteljski objekt odre|ene kategorije i time procjenjuje razina razvijenosti ukupne ponude. Neobvezatni elementi ukazuju na moguće pravce razvoja ugostiteljskog objekta i predstavljaju temelj za uvo|enje novih obvezatnih elemenata radi unapre|enja kvalitete usluga. 
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ELEMENTI I MJERILA ZA KATEGORIZACIJU SOBE ZA IZNAJMLJIVANJE

NAZIV ELEMENTA
*
**
BODOVI

1
2
3
4
5

I - UREĐENJE I OPREMA

1. Ulazi

Pristup za pješake
š      š
š
-

Pristup za vozila - ne odnosi se na objekte do kojih objektivno

nije moguć pristup vozila
š      š
š
-

Zajednički ulaz u kuću za goste i stanare
š      š
š
-

Zaseban ulaz za goste



2

2. Grijanje - ne odnosi se na prostore koji se koriste samo u ljetnoj sezoni

Grijanje prostorija za boravak i sanitarnih prostorija do

temperature od najmanje 18,5o C
š      š
-
-

Grijanje svih prostorija do temperature od najmanje 18,5o C


š
2

Grijanje svih prostorija do temperature od najmanje 20o C



3

3.  Kondicioniranje zraka (Air condition) pri temperaturi višoj od 24o C i vlažnosti višoj od 60%

Kondicioniranje zraka s mogućnošću da gost sam vrši regulaciju



3

4. Električna rasvjeta

Stubišta, hodnici i ostave najmanje 5 W/m2
š      š
š
-

Prostorije za boravak najmanje 10 W/m2
š      š
š
-

Rasvjetna lampa uz svaku postelju intenziteta svjetla najmanje 7,5 W/m2
š      š
š
-

Osvjetljenje prostorija za osobnu higijenu gostiju

minimalnog intenziteta svjetla 10 W/m2
š      š
š
-

5. Telefonski standardi

Mogućnost korištenja zajedničkog telefona



1

Telefon u sobi



2

6. Parkirališta i garaže - ne odnosi se na zgrade do kojih objektivno nije moguć pristup vozilima

Privatno parkiralište ili garaža u neposrednoj blizini za 1 vozilo na svake tri sobe



2

Garaža na jedno vozilo na svake tri sobe



4

7. Radio i TV prijemnici

Postavljen radio prijemnik u sobi



1

Postavljen TV prijemnik u sobi



2

8. Ure|enje prostorija

Visina 2,40 m (ako su ravni stropovi) odnosno prosječna visina (ako su kosi stropovi)

Na ugostiteljske objekte koji posluju na dan stupanja na snagu ovog pravilnika

primjenjuju se minimalni uvjeti propisani u općem dijelu pravilnika
š      š
š
-

Zidovi glatkih površina
š      š
š
-

Podovi ravni, obloženi parketom ili prekriveni tepisonom
š      š
-

Ostakljene površine (prozori, vrata) najmanje 1/10 površine

poda prostorija s time da se najmanje 1 /2 tih površina može otvarati
š      š
š
-

Mogućnost zamračivanja i spriječavanja pogleda izvana
š      š
š
-
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1
2
3
4
5

9. Prostorije za osobnu higijenu gostiju 

Kompletna kupaonica za svake 2 sobe bez kupaonice i umivaonika ili kompletna 

kupaonica za svake 3 sobe bez kupaonice s umivaonikom s tekućom toplom i hladnom vodom (kompletna kupaonica ili zajednička tuš kupaonica, i odvojen zahod s 

predprostorom i umivaonikom)
š
-
-
-

Kompletna kupaonica za svake 2 sobe bez kupaonice s umivaonikom s tekućom

toplom i hladnom vodom ili zajednička tuš kupaonica i odvojen zahod s

predprostorom i umivaonikom
-
š
-
-

Vlastita kompletna kupaonica u okviru sobe
-
-
š
-

10. Minimalne površine prostorija u m2 - ugostiteljskim objektima koji posluju na dan stupanja na snagu ovog pravilnika

površina sobe može biti manja do 1m2

Jednoposteljna soba1

Dvoposteljna soba 1

Kompletna kupaonica 2

11. Opremanje prostorija

Sve sobe za iznajmljivanje označene brojevima na vratima

sobe ili na zidu pored vrata sobe

Cjenik s oznakom broja i kategorije sobe vidno istaknut u

svakoj sobi za iznajmljivanje

c) Sobe - spavaonice

Postelja ležajne površine 200x90 cm za jednu osobu, a 200x160 cm za duplu (francusku) postelju, pristup duploj postelji s obje strane

Postelja ležajne površine 190x90 cm za jednu osobu, a 190x140 cm za duplu (francusku) postelju, pristup duploj postelji s obje strane - površine se odnose na objekte koji posluju na dan stupanja na snagu ovog pravilnika

Madrac odgovarajuće ležajne površine za svaku postelju

Najmanje dvije plahte po postelji koje ne smiju sadržavati sintetiku Najmanje jedan pokrivač po postelji, a dodatni pokrivači na zahtjev gosta Jedan jastuk po postelji, jastučnice ne smiju sadržavati sintetiku

Dodatni jastuk po postelji na zahtjev gosta

Prekrivač za svaku postelju

Ormar za garderobu sa pretincima i odjeljkom za vješanje

odjeće dovoljne veličine u odnosu na broj postelja i najmanje

4 vješalice po postelji

Stalak za kofere, osim ako se koferi mogu držati u ormaru

Jedna stolica ili fotelja za sjedenje po postelji

Košarica za otpatke

Pepeljara, osim u prostorijama u kojima je istaknuta oznaka zabrane pušenja Čaša za vodu, jedna po postelji

Pribor za šivanje

Soba s balkonom

Glačalo i stalak za glačanje na zahtjev gosta

Budilica

Mini hladnjak u sobi

Sobe za iznajmljivanje koje nemaju vlastitu kupaonicu moraju imati: - umivaonik s toplom i hladnom vodom - ne primjenjuje se na

2 sobe bez umivaonika s upotrebom jedne kompletne kupaonice

- policu za toaletni pribor

- ogledalo iznad umivaonika

- rasvjetu iznad ogledala

- utičnicu za električne aparate

- jednu čašu za piće po postelji

1
Za svaki m2 iznad minimuma dobiva se 1 bod

2
Za svakih 0,5 m2 iznad minimuma dobiva se 1 bod.


7
7
7
O

10
10
10
O

2,50
2,50
2,50
O

š 
š 
š 
-

š 
š 
š 
-

š 
š 
š 
-

š 
š 
š 
-

š 
š 
š 
-

š 
š 
š 
-

š 
š 
š 
-

š 
š 
š 
-

š 
š 
š 
-




1

š 
š 
š 
-

š 
š 
š 
-

š 
š 
š 
-

š 
š 
š 
-

š 
š 
š 
-

š 
š 
š 
-

š 
š 
š 
-




3




1




1




2

š 
š 
-
-

š 
š 
-
-

š 
š 
-
-

š 
š 
-
-

š 
š 
-
-

š 
š 
-
-
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- držač ručnika
š
š
-
-

d) Kupaonice

Zidovi obloženi keramičkim ili kamenim pločicama do visine 1,60 m


š
1

Zidovi obloženi plastičnom oblogom do visine 1,60 m
š
š
-
-

Podovi obloženi keramičkim ili kamenim pločicama

š
-
1

Podovi od materijala koji ne propušta vodu, lako se čisti i održava
š
-
-
-

Dovoljne mogućnosti prirodnog ili umjetnog prozračivanja
š
š
š
-

Ležeća ili tuš kada s tušem, tekućom toplom i hladnom vodom i odvodom
š
š
š
-

Zahod s visokom zahodskom školjkom na ispiranje tekućom vodom
š
š
š
-

Higijenska traka za zahodsku školjku



1

Četka za čišćenje zahoda
š
š
š
-

Zavjesa uz kadu ili tuš


š
1

Umivaonik s tekućom hladnom i toplom vodom
š
š
š
-

Ogledalo s policom za toaletni pribor
š
š
š
-

Toaletni ormarić



1

Električna rasvjeta iznad umivaonika
š
š
š
-

Utičnica za električne aparate s naznakom napona struje
š
š
š
-

Jedan ručnik po postelji
š
-
-
-

Jedan veći ručnik za kupanje i jedan manji ručnik po postelji

š
š
1

Jedan veći ručnik za kupanje i dva manja ručnika po postelji



1

Držači ručnika
š
š
š
-

Držači sapuna
š
š
š
-

Sapun


š
1

Toaletni papir
š
š
š
-

Pjena za kupanje i šampon za kosu



1

Prostirač za noge



1

Čaša za vodu - jedna po postelji
š
š
š
-

Posuda za otpatke
š
š
š
-

12. Kvaliteta ure|enja i opreme objekta (izbor razine kvalitete)3

Dovoljna (udovoljava minimalnim uvjetima)
š
š
-
-

Dobra


š
1

Vrlo dobra



2

Odlična



3

II  USLUGE

1. Prihvat i otprema gostiju

Tijekom 12 sati dnevno
š
š
-
-

Tijekom 16 sati dnevno


š
1

Tijekom više od 16 sati dnevno



2

2. Čišćenje i pospremanje prostorija

Iza svake promjene gosta
š
š
š
-

Jedanput tjedno
š
š
-
-

Dva puta  tjedno


š
1

Jedanput dnevno



2

3. Mijenjanje rublja (posteljine) u sobama i kupaonicama

Zamjena posteljine (plahte i jastučnice) i ručnika kod svake izmjene gosta
š
š
š
-

Posteljina jedanput, a ručnici dva puta tjedno
š
š
-
-

Posteljina dva puta, a ručnici tri puta tjedno


š
1

3 
Pod pojmom opreme podrazumijeva se: inventar, ure|aji, instalacije, dekorativni elementi i sl 
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NAZIV ELEMENTA
*
**
BODOVI

1
2
3
4
5

4. Mijenjanje stolnog rublja (stolnjaci, ubrusi 

Stalna zamjena prljavog rublja čistim
š
š
š
-

Stolnjak jedanput tjedno, nadstolnjak triputa tjedno i papirnati ubrusi 

kod svakog obroka
š
š
-
-

Stolnjak dva puta tjedno, a nadstolnjak svaki dan i papirnati ubrusi 

kod svakog obroka


š
1

5. Usluge doručka - samo u slučaju kada se ova usluga pruža 

Kontinentalni doručak (kruh crni i bijeli, jedna vrsta peciva, maslac, džem ili med, 

voćni sok, napitak - čaj, kava ili mlijeko). Vrijeme usluživanja 2 sata
š
š
š
-

Kontinentalni doručak, toast, više vrsta peciva, žitarice, napitak (čaj, kava, kakao, mlijeko) 

u neograničenim količinama. Vrijeme usluživanja 3 sata



2

6. Usluživanje glavnih obroka (ručak, večera) - samo u slučaju kada se te usluge pružaju 

Vidno istaknuta obavijest o usluživanju glavnih obroka i jelovnik 

s popisom jela
š
š
š
-

Najmanje 1 menu, vrijeme usluživanja najmanje 1 sat i 30 minuta

za svaki obrok
š
š
-
-

Najmanje 2 menua, vrijeme usluživanja najmanje 1 sat i 30 minuta

za svaki obrok


š
2

Svaki menu mora sadržavati najmanje tri slijeda jela
š
š
š
-

7. Zahtjevi glede osoblja

Osnovno poznavanje poslova iz područja prijema i ispraćaja gostiju, čišćenja i

pospremanja prostorija, te pripremanja i usluživanja hrane, ako se te usluge nude
š
š
š
-

Mogućnost sporazumijevanja na 1 stranom jeziku
š
š
š
-

Mogućnost sporazumijevanja na 2 strana jezika



2

8. Odstranjivanje smeća i otpadaka 

Redovito (svakodnevno) odstranjivanje smeća i otpadaka
š
š
š
-

III    KVALITETA ODRŽAVANJA

1. Kvaliteta održavanja objekta (unutrašnjosti i fasade) i pravovremena zamjena dotrajale opreme

Kvaliteta održavanja i pravovremena zamjena dotrajale opreme treba omogućiti

trajno održavanje razine kvalitete propisane za odre|enu kategoriju objekta
š      š      š
-

IV  POLOŽAJ I IZGLED OBJEKTA

1. Pogodnosti položaja (lokacije) u odnosu na vrstu objekta i pretežitost motiva boravka gostiju

(pogled, u centru, park, blizina plaže i drugo)

Dobar



1

Vrlo dobar



2

Odličan



3

2. Pristup i prometna povezanost

Javnim sredstvima prijevoza ili osobnim vozilima

Dobar



1
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NAZIV ELEMENTA
*
**
***   BODOVI

1
2
3
4
5

Vrlo dobar



2

Odličan



3

3. Vanjski izgled objekta (zgrade)

Dobar



1

Vrlo dobar



2

Odličan



3

Znak "š" = obvezatni element (ne boduje se). 

Znak ""   = izborni element (boduje se). Temeljem neobvezatnih elemenata utvr|uje se broj bodova kojim se vrednuju elementi ponude koji nisu propisani kao uvjet koji mora ispunjavati ugostiteljski objekt odre|ene kategorije i time procjenjuje razina razvijenosti ukupne ponude. Neobvezatni elementi ukazuju na moguće pravce razvoja ugostiteljskog objekta i predstavljaju temelj za uvo|enje novih obvezatnih elemenata radi unapre|enja kvalitete usluga. 
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PRILOG IX 

ELEMENTI I MJERILA ZA KATEGORIZACIJU RESTORANA 

Analogno se primjenjuju elementi i mjerila za kategorizaciju hotela. (Prilog 1.) i to: 

- Zlatna kapa iz kriterija 5 zvjezdica; 

- Srebrna kapa iz kriterija 4 zvjezdice i 
- Brončana kapa iz kriterija 3 zvjezdice. 

I  UREĐENJE I OPREMA 

Točke:
1. Ulaz,

6. Prostorije za zajedički boravak (salon) i blagovaonice; 

7. Prostorije za osobnu higijenu gostiju u neposredoj blizini sadržaja; 

9. Grijanje; 

10. Kondicioniranje zraka; 

11. Prozračenje zajedničkih prostorija za goste; 

12. Električna rasvjeta zajedničkih prostorija; 

13. Telefonski standard; 

14. Parkiralište ili garaže; 

27. Prostori za osoblje; 

28. Kvaliteta ure|enja i opreme; 

II  USLUGE 

5. Usluživanje glavih obroka; 

6. Usluživanje pića i napitaka; 

7. Vinska karta; 

8. Jelovnici - ponuda jela; 

9. Usluge aperitiv bara; 

10. Izgled osoblja; 

11. Poznavanje stranih jezika; 

12. Usluge telefona; 

14. Stolnog rublja (stolnjaci i ubrusi); 

III  KVALITETA ODRŽAVANJA 

1. Kvaliteta održavanja objekta; 

2. Kvaliteta održavanja vanjskih prostora; 

IV  POLOŽAJ I IZGLED OBJEKTA 

1. Pogodnost položaja u odnosu na vrstu objekta; 

2. Pristup i prometna povezanost; 

3. Vanjski izgled objekta; 

4. Individualnost, prepoznatljivost i ugo|aj u objektu i pojedinim njegovim dijelovima. 
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PRILOG X 

GRAFIČKA RJE[ENJA STANDARDIZIRANIH PLOČA 
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284
Članak 5.

Na temelju članka 62. stavka 6.i članka 85. stavka 3 .Zakona

o turističko-ugostiteljskoj djelatnosti ("Službene novine Feder-
acije BiH" broj 19/96) Federalni ministar trgovine, donosi

PRAVILNIK

O OBLIKU, SADRŽAJU I NAČINU VOĐENJA 
UPISNIKA O MINIMALNIM UVJETIMA I UVJETIMA 
ZA KATEGORIJU UGOSTITELJSKIH OBJEKATA, TE

O OBRASCIMA ZAHTJEVA UGOSTITELJA I

O OBLIKU, SADRŽAJU I NAČINU VOĐENJA 
UPISNIKA O MINIMALNIM UVJETIMA I UVJETIMA

ZA KATEGORIJU OBJEKATA ZA PRUŽANJE

UGOSTITELJSKIH USLUGA GRAĐANA U

DOMA]INSTVU, TE O OBRASCIMA

ZAHTJEVA GRAĐANA

I. OP]A ODREDBA

Članak 1.

Ovim pravilnikom propisuje se oblik, sadržaj i način vo|enja 
Upisnika o minimalnim uvjetima i uvjetima za kategoriju ugos-
titeljskih objekata i obrasci zahtjeva za utvr|ivanje minimalnih 
uvjeta i uvjeta za kategoriju ugostiteljskih objekata, te upis u 
Upisnik.

Pravilnikom se propisuje i oblik, sadržaj i način vo|enja 
upisnika o minimalnim uvjetima i uvjetima za kategoriju ob-
jekata za pružanje ugostiteljskih usluga gra|ana u domaćinstvu i 
obrasci zahtjeva za utvr|ivanje minimalnih uvjeta i uvjeta za 
kategoriju objekata koje iznajmljuje gra|anin u domaćinstvu, te 
upisu u Upisnik.

II. UPISNIK O MINIMALNIM UVJETIMA I UVJETIMA ZA KATEGORIJU UGOSTITELJSKIH OBJEKATA

Članak 2.

Upisnik o minimalnim uvjetima i uvjetima za kategoriju 
ugostiteljskih objekata ( u daljnjem tekstu: Upisnik) vodi se na 
obrascu broj 1. koji je u prilogu ovog pravilnika i njegov je 
sastavni dio.

U Upisnik upisuju se podaci o ugostitelju i ugostiteljskom objektu na temelju rješenja kojim je utvr|eno ispunjavanje mini-
malnih uvjeta i uvjeta za kategoriju ugostiteljskog objekta (u daljnjem tekstu: rješenje), po postupku provedeno temeljem ugostitelja sukladno Zakonu i ovom pravilniku.

Uz upisnik vodi se Knjiga pregleda upisnih brojeva Upisnika i Zbirka isprava.

Članak 3.

Upisnik se vodi u obliku knjige uvezene u tvrde kartonske 
korice.

Na naslovnoj strani upisnika ispod naslova upisuje se broj knjige (npr. Knjiga I, II).

Stranice Upisnika, osim naslovne stranice označene su red-
nim brojevima.

Ovlaštena osoba prije prvog upisa ovjera upis svojim pot-
pisom i pečatom nadležnog tijela državne uprave koje vodi postupak. Ovjera se obavlja na način da se na prvoj unutarnjoj stranici Upisnika upiše tekst ovjere koji glasi: "Ovaj Upisnik sadrži ukupno ____ stranica."

Članak 4.

Na svakoj stranici Upisnika, u gornjem desnom uglu u od-
jeljak: "upisni broj " upisuje se brojčana oznaka pod kojom se obavlja upis.

Rješenje o ispunjavanju minimalnih uvjeta  i uvjeta za kate-
goriju ugostiteljskog objekta, upisuje se tako da svaki ugos-
titeljski objekt za kojeg je upis obavljen dobiva stalnu brojčanu 
oznaku upisa.


Popunjavanje odjeljaka u upisniku obavlja se upisivanjem

odgovarajućih podataka koji su naznačeni u produžetku broja odjeljka.

Odjeljci upisnika popunjavaju se  čitljivo, na način da se 
podaci upisuju od početka slobodnog odjeljka. 

Podaci upisani u Upisniku ne smiju se brisati niti ispravljati. 

Iznimno, manje pogreške ispravljaju se precrtavanjem vo-
doravnom crtom, sa datumom ispravka i potpisom ovlaštene 
osobe. Ako se radi o većim pogreškama, cijeli Upis se poništava 
precrtavanjem kosom crvenom crtom i upis se obavlja na prvoj 
stranici Upisnika.

Članak 6.

Podaci o izmjenama u ugostiteljskom objektu koje su nastale nakon prvog upisa, upisuju se u Upisnik u odjeljak "naknadni upisi "Nakon upisa novih podataka, odjeljak koji sadrži stare podatke precrtava se kosom crvenom crtom.

U slučaju kada je odjeljak naknadnih upisa popunjen, upis se 
nastavlja na prvoj slobodnoj stranici Upisnika na način da se 
prepišu svi važeći podaci iz odgovarajućih odjeljaka ranijeg 
upisa. Na obje stranice upisa upiše se sveza prijenosa upisom 
broja knjige i odgovarajuće stranice. Stranica s koje su podaci 
prepisani  na  novu  stranicu  Upisnika,  precrtava  se  kosom 
crvenom crtom.

Prestanak poslovanja ugostiteljskog objekta upisuje se u Upisnik u odjeljak naknadnih upisa, nakon čega se ta stranica upisnika precrtava s dvije kose crvene crte.

Članak 7.

U slučaju kada se upisani ugostiteljski objekt preustroji u 
ugostiteljski objekt druge vrste, upis toga ugostiteljskog objekta 
obavlja se po drugim upisnim brojem, na prvoj slobodnoj stranici 
Upisnika.

Članak 8.

Knjiga pregleda upisnih brojeva Upisnika sadrži popis upis-
nih brojeva (brojčanih oznaka), pod kojima su obavljeni upisi rješenja o pojedinim ugostiteljskim objektima.

Knjiga  pregleda  upisnih  brojeva  Upisnika  ukoričena  je tvrdim kartonskim koricama, listovi su formata A4 bijele boje. 

Knjiga iz stavka 1. ovoga članka vodi se na obrascu broj 2. 
koji je u prilogu ovog pravilnika i njegov je sastavni dio.

Članak 9.

Zbirka isprava vodi se za svaki predmet upisa u Upisnik na način da se jedna zbirka isprava vodi za sve upise u svezi jednog ugostiteljskog objekta.

Na omotu zbirke isprava, ispod naslova "Zbirka isprava", upisuju se vrsta i naziv ugostiteljskog objekta, sjedište i brojčana oznaka pod kojim je upis obavljen.

U zbirku isprava odlaže se po jedan primjerak: zahtjeva ugostitelja za utvr|ivanje minimalnih uvjeta i uvjeta za kate-
goriju ugostiteljskog objekta i upis u Upisnik, priloga i dokaza priloženih uz zahtjev, upravnih i drugih akata i dokumenata nadležnog tijela državne uprave koje rješava o predmetu, rješenja kojim je predmet riješen, te druge odgovarajuće isprave temeljem kojim su obavljeni naknadni upisi.

Članak 10.

Upisnik iz zbirka isprava propisani ovim pravilnikom sma-
traju se ispravama trajne vrijednosti.

Ovlaštena osoba zadužena za vo|enje Upisnika obvezna je čuvati Upisnik iz zbirke isprava na način da se zaštite od zloupo-
rabe, oštećenja i uništenja.

Svaka osoba ima pravo uvida u podatke upisane u Upisnik. 

Svaka osoba koja ima pravni interes ima pravo i uvida u 
zbirku isprava.

Uvid u Upisnik i zbirku isprava obavlja se u nazočnosti ovlaštene osobe. 
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Članak 11.
U Upisnik objekata gra|ana upisuju se podaci o gra|aninu

koji pruža ugostiteljske usluge u domaćinstvu i o objektu za

Upisnik se može voditi i na osobnom računalu.

Kad se Upisnik vodi na osobnom računalu, na odgovarajući magnetski medij pohranjuje se sigurnosna kopija Upisnika, koja služi kao rezervna kopija u slučaju oštećenja podataka iz Upisa obra|enih u računalu.

Rezervna kopija Upisnika  čuva se na odvojenom mjestu osiguranom od neovlaštenog pristupa i štetnih uticaja (topline, vode i sl.).

Rezervna kopija iz stavka 1. ovog članka stvara se najmanje jednom tijedno za nove upise u Upisnik.

III. OBRASCI ZAHTJEVA ZA UTVRĐIVANJE MINIMALNIH UVJETA ZA KATEGORIJU

UGOSTITELJSKIH OBJEKATA, TE UPIS U UPISNIK

Članak 12.

Ugostititelj  u  postupku  utvr|ivanja  minimalnih  uvjeta  i uvjeta za kategoriju ugostiteljskog objekta podnosi nadležnom tijelu državne uprave sukladno Zakonu, zahtjev za   utvr|ivanje minimalnih uvjeta  i uvjeta za kategoriju ugostiteljskog objekta, te upis u Upisnik (u daljnjem tekstu: zahtjev).

Ugostitelj zahtjev podnosi na obrascu ovisno o vrsti ugos-
titeljskog objekta i to:

- za hotel i motel na obrascu OZ-5A,

- za hotelsko naselje na obrascu OZ-5B,

- za apartmansko naselje na obrascu OZ-5C,

- za aparhotel na obrascu OZ-5D,

- za pansion na obrascu OZ-5E,

- za kamp na obrascu OZ-5F,

- za apartman na obrascu OZ-5G,

- za kuću za odmor na obrascu OZ-5H,

- za sobe za iznajmljivanje na obrascu OZ-5I.

Obrasci zahtjeva iz stavka 2. ovoga članka u prilogu su ovoga pravilnika i njegov su sastavni dio.

Članak 13.

Ugostitelj uz zahtjev prilaže sve dokaze koji su naznačeni ispod odgovarajućeg odjeljka zahtjeva:  rješenje o upisu u sudski registar, odnosno rješenje o obavljanju samostalne djelatnosti, odgovarajuće  dokumente  o  ispunjavanju  uvjeta  propisanih posebnim propisima, odgovarajuću projektnu dokumentaciju za ugostiteljski objekt te po potrebi i druge dokaze.

Priloge iz stavka  1. ovoga  članka ugostitelj prilaže u iz-
vorniku ili prijepisu. Ako se ti dokumenti prilažu u prijepisu koji nije ovjeren, ovlaštena osoba će osobnim uvidom utvrditi jesu li priloženi dokumenti vjerni izvornim.

Članak 14.

Ugostititelj zahtjev podnosi u jednom primjerku, podacima ispisanim pisaćim strojem ili tiskanim slovima.

Podaci koji se ne vode u zahtjevu moraju biti istovjetni s podacima iz dokumenta na koje se odnose.

Zahtjev potpisuje  osoba ovlaštena za predstavljanje i zastu-
panje ugostitelja.

IV. UPISNIK O MINIMALNIM UVJETIMA I UVJETIMA ZA KATEGORIJU OBJEKATA ZA PRUŽANJE UGOSTITELJSKIH USLUGA GRAĐANA U

DOMA]INSTVU

Članak 15.

Upisnik o minimalnim uvjetima i uvjetima za kategoriju 
objekata za pružanje ugostiteljskih  usluga gra|ana  u domaćin-
stvu (u daljnjem tekstu: Upisnik objekata gra|ana) vodi se na 
obrascu 1A koji je u prilogu ovoga pravilnika i njegov je sastavni 
dio.


pružanje ugostiteljskih usluga gra|ana u domaćinstvu (u daljen-

jem tekstu: objekt).

Podaci iz stavka 1. ovog članka upisuju se u Upisnik objekata gra|ana na temelju rješenja kojim su utvr|eni minimalni uvjeti i uvjeti za kategoriju objekta (u daljnjem tekstu: rješenje o objektu gra|anina), po postupku provedenom temeljem zahtjeva gra|an-
ina sukladno zakonu i ovom pravilniku.

Uz Upisnik objekta gra|ana vodi se Knjiga pregleda upisnih brojeva Upisnika i Zbirka isprava.

Knjiga pregleda upisnih brojeva Upisnika objekata gra|ana vodi se na obrascu 2A koji je u prilogu ovog pravilnika i njegov je sastavni dio.

Članak 16.

Odredbe članka 3. do 11. ovog pravilnika kojima se propisuje način vo|enja upisnika o minimalnim uvjetima i uvjetima za kategoriju ugostiteljskih objekata  odgovarajuće se primjenjuju i na način vo|enja upisnika objekata gra|ana.

V. OBRASCI ZAHTJEVA ZA UTVRĐIVANJE 
MINIMALNIH UVJETA I UVJETA ZA KATEGORIJU 
OBJEKATA ZA PRUŽANJE UGOSTITELJSKIH USLUGA 
GRAĐANA U DOMA]INSTVU, TE UPIS U UPISNIK

Članak 17.

U postupku utvr|ivanja minimalnih uvjeta i uvjeta za kate-
goriju objekta, gra|anin nadležnom tijelu državne uprave suk-
ladno zakonu, podnosi zahtjev za utvr|ivanje minimalnih uvjeta i uvjeta za kategoriju objekta, te upis u Upisnik (u daljnjem tekstu: zahtjev gra|ana).

Gra|anin zahtjev podnosi na obrascu ovisno o vrsti objekta u kojem pruža ugostiteljske usluge u domaćinstvu i to: 

1. za sobe za iznajmljivanje na obrascu OZ-3A, 

2. za apartmane na obrascu OZ-3B,

3. za kuće  za odmor na obrascu OZ-3C,

4. za kamp na obrascu OZ-3D.

Obrasci zahtjeva gra|ana iz stavka 2. ovog članka u prilogu su ovog pravilnika  i njegov su sastavni dio.

Članak 18.

Gra|anin uz zahtjev prilaže sve dokaze koji su naznačeni 
ispod odgovarajućeg odjeljka zahtjeva: rješenje o odobrenju 
pružanja  ugostiteljskih  usluga  u  domaćinstvu,  odgovarajuće 
dokumente o ispunjavanju uvjeta propisanih posebnim pro-
pisima, odgovarajuću projektnu dokumentaciju, te po potrebi i 
druge dokaze.

Priloge iz stavka 1. ovoga članka gra|anin prilaže u izvorniku ili prijepisu.

Ako se ti dokumenti prilažu u prijepisu koji nije ovjeren, ovlaštena osoba će, osobnim uvidom utvrditi jesu li priloženi dokumenti vjerni izvorniku.

Članak 19.

Gra|anin zahtjev podnosi u jednom primjerku, s podacima ispisanim pisaćim strojem ili tiskanim slovima. 

Podaci koji se navode u zahtjevu moraju biti istovjetni s 
podacima iz dokumenata na koje se odnose.

Zahtjev potpisuje gra|anin koji pruža ugostiteljske usluge u domaćinstvu.

Članak 20.

Ovaj pravilnik stupa na snagu osmoga dana od dana objave u "Službenim novinama Federacije BiH".

Broj 04-021-1175

11. listopada 1996. godine
Ministar

Mostar
prof. dr Nikola Grabovac, v. r. 
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